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Пояснительная записка 
Странная штука жизнь виртуальная,
Хоть электронная- но все же реальная.
Здесь проще общаться, труднее обидеть,
Здесь можно любить, и увы- ненавидеть.
Все, правда, запутанно  в этом мирочке, 
Здесь чувства всегда умещаются в строчки.
В современном мире, в эпоху стремительного развития техники, все больше людей, особенно молодое поколение, отдают предпочтение виртуальному общению, нежели реальному. Виртуальное общение становится все более и более популярным, человеку незачем выходить на улицу, чтобы дойти до магазина, нет необходимости ходить в гости, в театр, в кино, все можно через Интернет. В наше время, когда в мире так много средств связи (сотовая связь, интернет со всеми его возможностями общения), в любую минуту мы можем связаться с тем человеком, с которым хотим поговорить. Часто это намного удобней, чем лично встречаться с человеком, чтобы обсудить какой-то вопрос или же просто поговорить на какие-то общие темы. Поэтому мы, порой, забываем, что такое общаться по-настоящему, без всяких устройств, а тема важности живого общения становится все более и более актуальной. Мы, современные молодые люди,  часто имеем низкие коммуникативные навыки, так как в основном общаемся виртуально. Виртуальный мир позволяет нам рассказывать о своих переживаниях, впечатлениях, предоставляет доступ к личной информации других людей. С одной стороны виртуальное общение помогает найти себя в жизни, помогает открыть новые горизонты и возможности, а с другой стороны- отрывает от реального мира.
В своей работе я попытался разобраться и выявить, почему живому общению люди предпочитают виртуальное и причины этого предпочтения.
Цель проекта – определение «плюсов» и «минусов» виртуального общения, разработка наиболее эффективных правил общения в виртуальной среде.
Задачи:
1. найти и проанализировать литературу по данной теме;
2. выявить особенности реального и виртуального общения, выяснить основные плюсы и минусы виртуального общения;
3. провести опрос и анкетирование о пользе виртуального общения;
4. разработать рекомендации по правилам поведения общения в социальных сетях;
5. обобщить полученную информацию.
Объект исследования – обучающиеся нашей школы.
Предмет исследования – особенности реального и виртуального общения, плюсы и минусы виртуального общения.
Гипотеза исследования основана на предположении о том, что некоторые подростки, которые признают возрастающую популярность интернет-коммуникаций и считают, что использование виртуального общения улучшит качество их жизни в связи с появлением дополнительных возможностей.
Методами моего исследования являются:
· изучение и анализ научно-методической литературы;
· анкетирование, общение;
· математический подсчет результатов анкетирования. 
Теоретическая значимость проекта заключается в исследовании мной характеристик виртуального и реального общения.
Практическая значимость проекта состоит в том, чтобы найти и разобрать наиболее эффективные правила общения в виртуальной среде.
Ожидаемые результаты: разработанные мной рекомендации будут полезными для применения на практике и помогут правильному общению в виртуальной среде.
Глава 1. Теоретическая часть. Что такое общение.
Неотъемлемой частью социальной жизни является общение. 
Общение – это один из видов человеческой деятельности, главная форма взаимодействия между людьми. Основная функция языка – это общение. Общение для человека – его среда обитания. Без общения невозможно сформировать личность человека, его воспитание, интеллектуальное развитие. 
Общение — это обмен информации с помощью языка или жестов.
1.1. Виды и функции общения
Общение, не смотря на внешнюю простоту, являет собой весьма сложный и многоплановый процесс, в ходе которого устанавливаются и получают развития межличностные контакты. Общение является физическим проявлением потребности человека в совместной деятельности, и в ходе него происходит обмен информацией, восприятие и понимание партнера. Главное в общении – это эмоциональная сфера, сознание людей. Мы рассмотрим виды и функции общения.
Виды общения
Говоря об общении, выделяют цели, виды, структуру, функции. Именно виды являются одной из главных характеристик, которая позволяет указать на саму суть контакта с другим человеком или людьми. Среди них можно перечислить следующие:
Формальное общение – общение, при котором используют привычные маски (вежливость, строгость и прочие) с целью скрыть истинные эмоции. При этом стремление понять собеседника отсутствует.
Примитивное общение – общение, при котором люди оценивают друг друга как мешающий или способный помочь объект. Получив желаемое, человек прекращает общение.
Формально-ролевое общение – общение, построенное на соотношении социальных ролей.
Деловое общение – общение, виды и функции которого учитывают особенности личности, настроения собеседника, но в основе лежат интересы дела.
Духовное, межличностное общение друзей – общение, функции и виды которого заключаются в глубоком понимании, поддержке друг друга.
Манипулятивное общение – общение, целью которого является получение выгоды.
Светское общение – общение беспредметное, при котором говорят то, что принято, а не то, что думают.
Функции, виды, уровни и средства общения характеризуют общение с разных сторон и позволяют лучше понимать его механизм и правила его использования, без учета которых сложно эффективно взаимодействовать с другими людьми.
Функции общения
Функции представляют собой важные свойства, которые разделяют проявления общения. Всего выделяют шесть функций:
1.  Внутриличностная функция (общение человека с самим собой)-благодаря диалогу с самим собой мы принимаем определенные решения, моделируем возможные исходы тех или иных ситуаций.
2.  Прагматическая функция (потребностно-мотивационные причины)- реализуется в процессе совместной деятельности.
3. Функция формирования и развития (способность оказывать воздействие на партнеров)- выступает важнейшим фактором психического развития человека и становления его как личность.
4.  Функция подтверждения (возможность познать и подтвердить себя)- для человека не существует более чудовищного наказания, чем быть предоставленным самому себе и оставаться абсолютно незамеченным.
5. Функция организации и поддержания межличностных отношений (налаживание и сохранения продуктивных связей)- отношение к другим людям (симпатия, антипатия, любовь, ненависть и т.д.), не только проявляется в тех или иных ситуациях общения, но и формируется в них в зависимости от того, как складывается или организованно общение. 
6.  Функция объединения-разъединения (способствует передаче необходимых сведений или дифференциации)- это функция умения быть «посредником», люди передавая друг другу необходимые сведения могут соединить тем самым себя и других в единое целое, а с другой стороны, люди могут способствовать дифференциации и изоляции личностей в результате общения (там мы получаем разобщенность, людей-изгоев).  
Понимая механизмы общения, человек начинает иначе смотреть на этот важнейший социальный инструмент, который позволяет совершенствоваться и достигать поставленных целей.
1.2. Виртуальное общение и его особенности.
В связи с быстрым развитием техники появилось виртуальное общение. Общение помогает нам в организации совместной работы, помогает наметить и обсудить планы, а также осуществить их. Но сегодня общение немного изменилось, потому что сейчас распространено общение в сети, то есть общение через Интернет – виртуальное общение. 
Но умеем ли мы правильно общаться друг с другом, с учителями, родителями? Как оказалось, не очень. Уметь общаться с людьми – важное умение каждого человека.
Современные статистические данные говорят о том, что общение занимает 80 % дневной деятельности человека. Но для человека, живущего в XXI веке, наиболее актуальным является виртуальное общение или общение в Интернете.
Интернет сегодня – это самый колоссальный источник информации, который знало человечество. Быстрота и доступность связи между пользователями позволили использовать Интернет не только как инструмент познания, но и как средство для общения и развлечения.
Сегодня выделяют следующие формы виртуального общения:
1. Конференции
2. Чаты
3. Форумы
4. Гостевые книги
5. Электронная почта
6. Блоги
Ими пользуются миллионы людей. Топ-5 список самых популярных соцсетей в России 2024 года:
1. Телеграм (Telegram)
2. Вконтакте (VK)
3. Ютуб (Youtube)**
4. ТикТок (TikTok)**
5. Одноклассники (OK)
Давайте разберёмся в особенностях общения через интернет:
Анонимность и невидимость
За счет анонимности и невидимости подростки скрывают чувства или показывают отсутствующие переживания. Многие теряют значение возраста, социальный статус, внешнюю привлекательность или умение общаться. Большинство пользователей интернета считают, что «легче вести серьезный разговор», «люди реже обижаются, потому что там это бессмысленно - все равно не видно, как ты обижаешься», «можно общаться с непривлекательными (внешне) людьми, и их уродливость не мешает общению», «можно говорить на равных с человеком значительно старше тебя, и это не мешает общению, хотя ты знаешь, что он старше».
Добровольность и желательность контактов
Пользователь добровольно завязывает контакты или уходит от них, а также может прервать их в любой момент.
Стремление к нетипичному поведению
Зачастую пользователи представляют себя с иной стороны, чем в условиях реальной жизни, проигрывают не реализуемые роли, сценарии поведения. Можно создавать о себе любое впечатление по своему выбору, быть тем, кем захочешь, конструировать? «Я» по своему выбору. «В виртуальной среде вы вообще можете быть, кем хотите, выглядеть как угодно, быть существом любого пола по выбору, слова для вас без ограничений характерных для материального мира».
Стремление к эмоциональному наполнению текста
Это выражается в создании специальных значков для обозначения эмоций – «смайликов» или в описании эмоций словами (в скобках после основного текста послания).
1.3. «Плюсы» и «минусы» виртуального общения
Польза и вред от социальных сетей – это насущная и популярная тема. Психологи, учёные, да и люди в целом придерживаются разных позиций. Почему же большая часть населения ежедневно посещает социальные сети? Какие мы можем выделить плюсы и минусы общения в социальных сетях?
Плюсы социальных сетей
· Самый большой плюс социальных сетей – люди в них могут общаться, невзирая на расстояние. Благодаря этому, друзья, знакомые, коллеги, сослуживцы, одноклассники и т.д. могут легко оставаться на связи, даже находясь на разных концах земного шара.
· Второе достоинство таких сайтов – в них достаточно легко найти единомышленников по многим вопросам и завести новые знакомства. Просто нужно найти группу, соответствующую вашим интересам, вступить туда и начать общаться.
· Новости. Также очень важно то, что социальные сети позволяют безо всяких усилий быть в курсе событий, случившихся в жизни небезразличных вам людей и давать знать другим о наиболее интересных моментах вашей жизни.
· Кроме того, возможности современных соц. сетей давно вышли за рамки простого общения и группировки пользователей по интересам. Сегодня соц. сеть – это также возможность слушание любимой музыки, просмотр видео на любую тематику и, конечно, тысячи приложений, способных помочь вам «убить время». Также не стоит забывать, что в наше время быть зарегистрированным в социальной сети – это модно.
· Общение. Социальные сети – это самый простой и наименее затратный способ связаться в любое время с людьми из любой точки мира.
· Знакомства. Многие социальные сети рассчитаны на то, чтобы люди находили там новых друзей или вторую половинку, для этого есть все условия.
· Отдых. Здесь можно без лишних затрат и раздумий дать себе отдохнуть, например, после тяжёлого рабочего дня. В соцсетях для этого есть музыка, видео, фото и игры на любой вкус.
· Скрытность. В соцсетях можно скрыть о себе любую информацию и не быть тем, кем ты являешься на самом деле. Многие люди стесняются своей внешности, а здесь могут общаться без комплексов, ведь здесь собеседнику в первую очередь интересны твои рассуждения и точка зрения. А некоторые люди даже могут попробовать себя в роли своих любимых вымышленных героев или кумиров.
· Самообразование, новости и полезная информация. Платформы соцсетей настолько обширны, что здесь можно найти практически всё, что угодно. Есть группы, помогающие с самообразованием, подающие идеи для творчества и многого другого. Также в соцсетях можно узнавать различные новости, как мировые и региональные, так и своих друзей.
· Возможность заработка из дома.
«Минусы» социальных сетей
· Основной недостаток всех сервисов подобной направленности – сетевое общение вполне может полностью заменить собой реальное. Человек начинает просиживать за компьютером часами, что не может не отразиться на здоровье. Кроме того, он утрачивает навыки контакта с реальным миром, что подталкивает к ещё большему уходу в виртуальную реальность.
· Ещё один «минус» – через социальные сети о человеке, если постараться, можно узнать почти всё. Так, например, полиция  активно использует соц. сети в процессе поиска информации. Всегда надо помнить: всё, что вы выложите в социальную сеть, останется там навсегда. И может когда-нибудь быть использовано против вас.
· Мошенники и преступники. В социальных сетях орудует множество мошенников, они обманывают, воруют и взламывают страницы. Но, если соблюдать меры предосторожности, то они не будут для вас особо опасны.
· Вседозволенность. Не редко люди забывают о нормах приличия, элементарной вежливости, говорят и делают что хотят, не боясь ответственности. Ведь в сети можно заблокировать, мгновенно начать или прервать диалог, скрыть о себе всю информацию. Психологи отмечают, что излишняя свобода в сети у детей и подростков, а иногда и у взрослых вызывает потом проблемы в реальном общении, ведь в реальности всё совсем не так.
· Также, из-за отличий виртуального общения от реального, у людей, проводящих в соцсетях с детства много времени, могут развиться фобии различные проблемы в общении. В реальном мире нужно отвечать быстро, держать зрительный контакт, внятно говорить, что не является необходимостью в переписке.
· Зависимость. Как и многое другое, соцсети способны вызывать зависимость. Если не уметь вовремя останавливаться можно и во все потерять связь с внешним миром.
· Проблемы со здоровьем. Помимо психологических проблем, частое время провождение в соцсетях и за гаджетами в целом, может нанести физический вред, например, проблемы со зрением и осанкой.
· Личная информация может быть украдена. Многие люди очень этого боятся. Ведь несмотря на всю защиту, существуют профессиональные взломщики, да и сами приложения используют личную информацию для подбора рекламы.
В результате оценив и взвесив негативное положительное влияние социальных сетей можно сделать вывод, что всегда есть опасность для психологического и физического здоровья, а также риск потери или незаконного использования личной информации. Однако, при соблюдении определённых правили осторожности этих проблем можно избежать.
Общение в Интернете сравнимо с общением, встречающихся в пути людей, где каждый знает, что можно говорить, что угодно, и не отвечать за сказанное, ибо не проверишь услышанное тобой. В сети мы знаем, каждый выйдет на своей остановке и больше не встретится в жизни. У каждого свои причины для посещения Интернета: одни стараются найти старых знакомых и друзей, другие мечтают восстановить былые отношения, а для кого-то это просто удобный способ поиска полезной информации. Спрос на общение в Интернете растет с каждым днем, затягивая всё больше людей самой разной возрастной категории. С одной стороны, общение в Интернете упрощает жизнь современного человека, но далеко не каждый понимает, какую опасность несет в себе online-общение.
Что притягивает подростков посещать и днем и ночью просторы Интернета? Самая главная проблема состоит в том, что многие молодые люди становятся полностью зависимы от Интернет – общения, они уже не могут представить свою жизнь без нее. Постоянно взаимодействуя друг с другом посредством online – переписки, они забывают про личное общение, некоторые пользователи начинают тратить свои деньги на платные ресурсы. Со временем у человека может развиваться патологическая необходимость постоянного пребывания на сайте, от которой он уже не может избавиться самостоятельно. Острая тяга к пользованию сетевыми ресурсами - это своего рода болезнь, которая может возникать из-за каких-либо личностных или психологических проблем. Так что же приводит людей к добровольной зависимости? Психологи давно столкнулись с такой проблемой в современном мире, как «одиночество в толпе». Человек находясь в коллективе, все равно остается одиноким, проводя большую часть своего времени наедине с компьютером, телефоном и это, конечно же, не может не накладывать свой отпечаток на особенности поведения личности. А между тем, человеку нужна не только возможность чувствовать себя частью общества, но и также очень важно выделиться как личность, чему очень способствует нахождение в социальных сетях. Время, проводимое человеком за просмотром фотографий и видео из жизни знакомых, иногда сильно превышает время, отведенное на выполнение профессиональных обязанностей, это приводит к снижению работоспособности. Больше всего зависимости от Интернет – общения подвержены люди, ведущие достаточно тоскливый образ жизни, посредством сетей они повышают свою самооценку, пытаясь выдать информацию, представленную на странице, за действительную, некоторые настолько верят в созданный ими образ, что начинают избегать личных встреч и общения. Стоит заметить, что общение в Интернете – это, скорее, мнимое общение, кажущееся, но оно начинает все больше вымещать живое слово. И, к сожалению, при знакомстве люди чаще стали давать адреса своей персональной страницы, нежели номера телефонов, и очень многим гораздо проще спросить простое «Как дела?» посредством Интернета, чем позвонить и поинтересоваться лично. 
Глава 2. Практическая часть 
2.1. Механизм реализации проекта.
	Этапы
	Задача этапа
	Срок исполнения

	Подготовительный
	Определение темы проекта, уточнение цели и задач
	октябрь, 2023

	Планирование 
	Составление плана работы
	ноябрь. 2023

	Выполнение проекта
	поиск и изучение теоретического материала
	декабрь, 2023

	
	проведение анкетирования 
	декабрь, 2023г

	
	подведение итогов анкетирования
	январь, 2024г.

	
	разработка и выпуск буклета
	февраль, 2024

	Презентация проекта
	презентация проекта на классном часе в 9 – 11 классах
	март, 2024

	Заключение
	оценка результатов работы над проектом (рефлексия)
	март, 2024


2.2. Исследование путем опроса 9-11 классов
Выяснив плюсы и минусы виртуального общения, мы решили обратиться с опросом к учащимся  нашей школы, чтобы подтвердить или опровергнуть  эту информацию. Респондентами стали учащиеся 9-11 классов. План опроса был следующим:
План опроса учеников:
1. В каких соц.сетях вы чаще всего сидите?
2. Как вы относитесь к общению в интернете положительно или отрицательно, почему?
3. Как часто вы общаетесь в соц. сетях?
4. Сколько времени вы проводите в соц. сетях?
5. Как относятся ваши родители к такому времяпровождению?
6. Как вы думаете, почему люди предпочитают общение в интернете?
Данные опроса показали следующее:
Большинство учащихся  ежедневно посещают социальные сети и относятся к этому положительно, так как по ответам это удобно, весело, узнаешь что-то новое. Хотя 30% старшеклассников ответили, что социальные сети «это здорово», но в живую общаться интереснее и лучше. 
Дети предпочитают общение  в Телеграмм и Инстаграм, что подтверждает данные социологических исследований.
Большая часть опрошенных проводит в социальных сетях более 2 часов в день (80%), что, безусловно, превышает допустимые по медицинским и психологическим показателям нормы. Кроме того, 35  подростков  имеют практически неограниченный доступ в интернет. Такие количественные результаты дают показательную картину активности учащихся  в использовании интернета, косвенно указывая на его значимость для подростков. Также можно предположить, что контроль родителями времени пребывания подростков в сети интернета является недостаточным.
Хотя на вопрос «Как относятся ваши родители к такому времяпровождению многие (25 чел.) ответили, что отрицательно. Настораживает следующий показатель: 3 учащихся ответили, что их родителям все равно. Они нормально относятся к тому, что их дети много времени проводят в интернете.
Отвечая на вопрос «Почему люди предпочитают общение в интернете?»  21 учащихся ответили, что не хватает времени на реальное общение (школа, репетиторы, уроки). 9 человек сказали, что это удобно особенно в тех случаях, когда люди находятся далеко.  человек ответили,   5 что не знают почему люди предпочитают виртуальное общение. 15  человек   сказал, что они предпочитает общаться в живую. 
Раскрывая преимущества виртуального общения перед реальным, все опрошенные отмечали, что его основное преимущество заключается в отсутствии скованности при общении, в возможности общаться на расстоянии с теми людьми, которые живут в других городах и странах, в возможности легко и быстро заводить новые знакомства, что не так то просто сделать в реальной жизни, в возможности сказать человеку то, что сложно сказать в глаза.
Таким образом, виртуальное общение участников исследования, удовлетворяет их потребность в общении, но вряд ли его можно рассматривать как полноценную замену реального общения, способствующего саморазвитию партнеров по общению. Для нас есть повод задуматься: что нам дает общение в Сети? Не становимся ли мы слишком зависимы от потребности постоянно поддерживать свое виртуальное существование?
Общение является основой нашей жизнедеятельности, через него мы реализуем свои мысли, чувства, желания, отношение к людям и многое другое. Человек живет в реальном мире, зависим от реального мира, всю полноту общения он не сможет вместить в отдельную часть мира, называемую виртуальной. Познание реально существующего мира, его нераскрытых закономерностей, требует реального присутствия человека в этом мире, чтобы не потерять контроль над реально происходящим.
К тому же, интересно отметить, что сообщества, которые создавались первоначально в форумах, чатах со временем организуют реальные встречи, вырастают в реальные сообщества и группы.
Работая над темой, я сделал следующие выводы:
1. Большинство подростков в свободное время посещают Интернет.
2. Интернет используют для общения в социальных сетях и поиска информации.
3. Распространенным сайтом является Телеграмм, Инстаграмм.
4. Информация в Интернете о себе у подростков открытая.
5. Многие общаются при помощи Интернета из-за его мобильности.
6. Большинство считают, что виртуальное общение заменило реальное.
Моя гипотеза, что среди обучающихся нашей школы есть подростки, которые признают возрастающую популярность интернет-коммуникаций  подтвердилась. Так стоит ли тратить все свое свободное время на социальные сети? Тем более, если у вас нет никаких интересов, кроме как бродить бессмысленно по просторам Интернета. Возможность посещать Интернет безгранична: можно общаться с друзьями, поиграть, послушать музыку, посмотреть фильмы, найти материалы необходимые для учебы, но не становиться рабом своего компьютера. Стоит очень серьезно задуматься, не являетесь ли вы зависимыми от Интернета.
Социальные сети- это большая и неотъемлемая часть нашей жизни. Однако они не должны занимать максимум нашего времени и мешать реальной жизни. Если ими пользоваться разумно, соблюдать некоторые правила и не перебарщивать с проводимым в них временем, то соцсети оказываются полезными и приятными ресурсами.
Заключение
Жизнь современного человека такова, что в  Интернете мы общаемся, отдыхаем, находим друзей и врагов. Для человека, проводящего много времени за компьютером, появляется другой мир, какой-то другой, зачастую особенный для него. Появляются свои вкусы, места, где он бывает чаще всего, любимые сайты и форумы.
Виртуальное общение обладает и своими особенностями. В отличие от тех же писем почтой, оно намного быстрее. Поэтому люди зачастую друг о друге узнают очень много вещей и достаточно быстро.
Виртуальное общение – это мир фантазий. Здесь почти у каждого есть своя маска, свой тип поведения, статус, причем он отличается часто от реальности.  
Опасность виртуального общения в том, что ты никогда не можешь быть уверен кто перед тобой и с кем ты общаешься.  
Но всё же,   человек не сможет  полностью заменить "живое" общение на виртуальное, так как ни одно средство техники не передаст тех эмоций, чувств,  которые ты получаешь при непосредственной близости собеседника.
Интернет-общение является наиболее распространенным видом общения. Люди вследствие развития технологий и распространения Интернета стали больше времени проводить за виртуальным общением. В этом мире они чувствуют себя уверенней, здесь можно оставаться анонимным или просто не показывать эмоций, которые видны при реальном общении. 
Я сам зарегистрирован во многих социальных сетях, и с уверенностью могу сказать, что там «зависают» уже не только взрослые и подростки, но и тысячи детей. Поэтому детей нужно настраивать на то, что Интернет и социальную сеть нужно использовать по необходимости. В умелых руках они превращаются в помощника – через Интернет можно найти информацию на любую тему, в социальной сети – найти единомышленников, задать вопрос, обратиться с просьбой, завести себе друзей, хобби. Социальные сети помогают нам общаться с родными и близкими людьми на далёком расстоянии. Эти положительные стороны нужно только развивать. Помните, что активное общение через социальные сети является всего лишь дополнением к нашей жизни. И всё зависит лишь от нас самих: как мы сами хотим прожить эту жизнь: «реально» или «виртуально» решать нам.
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Приложение 1
Памятка для детей по безопасному поведению в интернете. 
Для того чтобы обезопасить себя, свою семью, своих родителей от опасностей Интернета и причинения возможного ущерба, ученик должен предпринимать следующие меры предосторожности при работе в Интернете:
· Никогда не сообщайте свои имя, номер телефона, адрес проживания или учебы, пароли или номера кредитных карт, любимые места отдыхали проведения досуга.
· Используйте нейтральное экранное имя, не содержащее сексуальных намеков и не выдающее никаких личных сведений, в том числе и опосредованных: о школе, в которой вы учитесь, места, которые часто посещаете или планируете посетить.
· Если вас что-то пугает в работе компьютера, немедленно выключите его. Расскажите об этом родителям или другим взрослым.
· Всегда сообщайте взрослым обо всех случаях в Интернете, которые вызвали у вас смущение или тревогу.
· Используйте фильтры электронной почты для блокирования спама и нежелательных сообщений.
· Никогда не соглашайтесь на личную встречу с людьми, с которыми вы познакомились в Интернете. О подобных предложениях немедленно расскажите родителям.
· Прекращайте любые контакты по электронной почте, в системе обмена мгновенными сообщениями или в чатах, если кто-нибудь начинает задавать вам вопросы личного характера или содержащие сексуальные намеки. Расскажите об этом родителям.
Приложение 2
Правила безопасного общения в социальных сетях
1. Не сообщайте в соцсетях о том, где вы находитесь в данный момент
Одно дело – позвонить приятелям или членам семьи и сообщить, что вы сегодня задержитесь  в школе, на работе, в гостях,  и т.д. Совсем другое – рассказать об этом нескольким сотням людей, многих из которых вы никогда не встречали в реальной жизни.
2. Остерегайтесь публиковать в интернете свои личные данные
Выкладывание в интернете подробностей своей личной жизни может привести к тому, что злоумышленники будут о вас знать едва ли не больше, чем ваши ближайшие родственники. Потенциальный преступник будет по крупицам собирать информацию о вас, и для вашей безопасности — не стоит упрощать ему эту задачу.
3. Не распространяйте информацию о других людях
Вор, который планирует ограбить кого-либо из ваших друзей или родственников, будет вам благодарен за предоставленные сведения о своей потенциальной жертве.  Не сообщайте всему миру — когда, куда и с кем вы идете. А впечатлениями и красивыми фотографиями поделитесь лучше на следующий день.
4. Не сообщайте о дорогих покупках, которые вы совершаете
Кто не любит похвастаться дорогими покупками и обновками перед своими друзьями в социальной сети? Грабители выискивают потенциальных жертв, у которых есть деньги и дорогие новенькие гаджеты. Когда вы беззаботно рассказываете о дорогих покупках — вы даете сигнал потенциальным грабителям, что не плохо было бы порыться в вашей квартире или автомобиле.
5. Не сообщайте в соцсетях о том, когда вы отсутствуете дома
Ограбление – дело рискованное. Преступникам намного проще залезть в чужое жилище, когда хозяев нет дома: бери что хочешь и спокойно уходи. Не пишите о том, когда вы собираетесь уходить из дома. Тем более не стоит распространятся о том, что вы собираетесь в отпуск и оставляете дом без присмотра.
6. Не сообщайте информацию о своем ежедневном расписании
Чем больше грабители знают о ваших ежедневных делах, тем проще им спланировать проникновение в вашу квартиру или дом. Кроме того, зная о ваших обычных перемещениях, злоумышленник может подкараулить вас в безлюдном месте.
7. Не пишите никакой информации о родных
Помните! Безопасность родных – прежде всего! Чем меньше вы пишете о детях – своих и чужих – тем лучше для них. Не распространяйтесь об их привычках, увлечениях, местоположении, друзьях, расписании занятий, кружках, которые они посещают.
8. Встречайтесь с новыми друзьями из виртуального мира только в многолюдных местах
Возможно, вы переписываетесь с этим «френдом» уже длительное время, и вам кажется, что вы прекрасно знаете своего онлайн-друга. На самом деле, это иллюзия. В сети всегда есть вероятность, что ваш собеседник – не тот, за кого он себя выдает. Поэтому, для первой встречи всегда выбирайте публичные места. Это не только обезопасит вас от возможных неприятностей, но и успокоит того человека, на встречу с которым вы собираетесь идти.
9. Не сообщайте подробностей, которые кибер-хулиганы и тролли могут использовать против вас
Не сообщайте в социальных сетях подробности о себе, а также не публикуйте фото, которые кто-то может использовать для того, чтобы подкалывать вас. Травля в интернете может быть такой же болезненной, как и в реальной жизни, а то и хуже. Ведь все, что происходит в Сети, записывается и сохраняется здесь на веки вечные. А распространяются слухи и приколы со скоростью снежной лавины. И масштабы – всемирные!
10. Не пишите ничего, что может навредить вашей репутации
Глупая шутка, неуместный комментарий, фото подшофе, политические споры, дурацкие выходки – благодаря современным технологиям и социальным сетям у вас теперь как никогда много возможностей подмочить собственную репутацию. Даже если «неправильный» пост не увидят ваши друзья, вполне вероятно, что найдутся охотники воспользоваться вашей уязвимостью.
11. Не оскорбляйте и не наговаривайте на ваших друзей, родных, знакомых, коллег и так далее
 Помните: за клевету и распространение слухов придется, так или иначе, отвечать.
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